
SEGUIMIENTO DE INDICADORES DE PRODUCTIVIDAD 
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LÍNEA DE ACTUACIÓN 20: 

Servicios de Reutilización de la información del Sector Público mediante 

protocolos de gobierno abierto y open data 

 

Indicador de Productividad aplicable: E024 Número de usuarios que tienen 

acceso o están cubiertos por las aplicaciones/servicios de Administración 

electrónica 

 

METODOLOGÍA Y SEGUIMIENTO 

Los usuarios totales se calculan sumando las siguientes cantidades: 

1) El total de habitantes de los municipios que incorporan vídeos al servicio de CRM del 

proyecto REPLAY 

2) El total de habitantes de los municipios que incorporan datasets al servicio de datos 

abiertos regional 

Las cifras anteriores se actualizan, cada trimestre, por el Jefe de Proyecto en Integra de 

la actuación a que se refieran. 

En la cantidad asociada a cada certificación se deberá incluir el diferencial de este  

 

NB: La evolución de los indicadores de todas las actuaciones de la Fundación Integra , 

junto con otra serie de mediciones de seguimiento , para estadísticas internas, se pueden 

ver en la página web de trabajo     www.f-integra.org/indicadores  

http://www.f-integra.org/indicadores

